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PDN
Pusat Data Nasional Dasar Hukum

Perpres Nomor 95 Tahun 2018 Sistem Pemerintahan
Berbasis Elektronik, Rencana Strategis Penyediaan Pusat
Data Nasional

Tujuan
Menyediakan layanan infrastruktur pemerintah berbagi
pakai berbasis komputansi awan sebelum Pusat Data
Nasional beroperasi penuh

Standar
Uptime Institute -Tier III Design & Facility
ISO 27001 - ISO 9001 – ISO 14001 – ISO 18001



Manfaat
Penyelenggaraan Pusat Data Nasional 
(PDN)

Efisiensi & Efektivitas
PDNS menyediakan Infrastruktur TIK berbagi pakai yang dapat

digunakan secara GRATIS oleh instansi pemerintah

Handal & Aman
Uptime Institute Tier III (Design & Facility) SLA 99,982%

Standar ISO 9001 - Manajemen Mutu

Standar ISO 27001 – Manajemen Keamanan Informasi

Skalabilitas
Pemanfaatan teknologi berbasis Cloud, kecepatan dan kemudahan

dalam penyediaan komputasi/platform/software kepada pengguna



Layanan Cloud PDN

Hardware (CPU, RAM, Disk) 

Infrastructure (Computation, Storage)

Platforms (Software Framework, Database)

Business Application (Aplikasi Umum, Khusus)

IAAS
Infrastructure as a Service 

PAAS
Platform as a Service 

SAAS
Software as a Service 

User 

Cloud Infrastructure 
Technologies

Standarisasi Perangkat
Keras Terintegrasi
(HCI/CI/IRA)

Cloud Platform
Technologies

Cloud Application
Technologies



Penyediaan Cloud PDN
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Software as a Service

PDN Kominfo K/L/D (Pengguna)



Layanan Cloud
Pusat Data Nasional

IaaS (Infastructure as a Service)
Government Hosting & Panel Management
Government Virtual Private Server (VPS)

PaaS (Platform as a Service
Operating System (Redhat Enterprise Linux, Mic. Windows, Ubuntu, CentOS, 
Debian)
DBMS (Oracle, Ms. SQL Server, PostgreSQL Enterprise, PostgreSQL, MySQL/Maria 
DB, Mongo DB)
Container Management Platform (Redhat Openshift, Kubernetes)

SaaS (Software as a Service)
siCANTIK Cloud, Mail.go.id, Sistem Penghubung Layanan Pemerintah dan 
Konsolidasi Data
Social Media Analytics, Application Performance Management
Cloud Storage, Office Collaboration, Video Conference as Helpdesk Support, 
Project Management 

IaaS

PaaS

SaaS

SeCaaSSeCaaS (Security as a Service)
Network Firewall, Web Application Firewal, Anti DDOS, Automatic Vulnerability 
Management, File Integrity Monitoring, Network Anti Virus, Anti SPAM



Penyediaan Cloud PDN

Pusat Data Nasional

Virtual Data Center (VDC) Pemda A

vApp Satker A vApp Satker B

VPN

vApp Project X

Virtual Data Center (VDC) Pemda B

vApp Satker A vApp Satker B

VPN

vApp Project X
User

Tenant Catalog



Cloud PDNS

VDC Kementerian 

VDC Lembaga 

VDC Pemda

Virtual Data Center K/L/D

Resource Pool VM Based

1 2

Penyediaan VDC PDN



Jenis Layanan Cloud/IaaS (VDC)
Terdapat 2 Jenis Layanan Cloud/IaaS (vdc) PDNS :
1. Layanan IaaS VM Based :

a. Permohonan hanya 1 s/d 4 VM
b. Permohonan VM sudah ada spesifikasi jumlah vCPU, RAM, Storage
c. Infrastruktur (VM, Firewall, Network) dikelola PDNS
d. Tidak Perlu Pemahaman Pengelolaan Infrastruktur Cloud
e. Perlu permohonan kembali jika ingin menambah kapasitas vcpu, ram, storage 

2. Layanan IaaS Resource Pool (Quota Based) :
a. Diperuntukkan utk organisasi dikelola satu pintu melalui Pusdatin
b. Permohonan VM yang banyak dengan kuota yang besar
c. Infrastruktur (VM, Firewall, Network) dikelola mandiri
d. Perlu pemahaman pengelolaan infrastruktur Cloud
e. Dapat memberikan VM ke Pengguna (satker/project)
f. Perlu permohonan kembali jika ingin menambah kuota



Jenis Layanan Cloud/IaaS (VDC)

• Akses infrastruktur cloud melalui portal IGCP/Intra Government Cloud Platform, alamat url
https://igcp.layanan.go.id

• Infrastruktur Cloud Masing-Masing Tenan (antar K/L/D) terisolasi tidak terhubung
• Infrastruktur Cloud antar satker/project terisolasi tidak dapat terhubung
• Mekanisme integrasi jika ingin terhubung antar tenan (K/L) atau antar satker/project
• Akses Level Pengelola VDC :

• Admin VDC (Pusdatin/Diskominfo)
• Admin Satker/Project (vAPP)
• Admin VM 

https://igcp.layanan.go.id/


Portal Manajemen Cloud PDNS



Portal Manajemen Cloud PDNS



Manajemen IaaS (VIRTUAL DATA CENTER)

VDC (Organisasi) (K/L/D)

Vapp Satker

managed by

managed by
Lv 0 – admin organisasi (Pusdatin/Dinas Kominfo)

Lv 1 – Vapp Author

Lv 2 – user satker

managed by

managed by

Lv 2 – user satker

Vapp Project

VM 1

VM 2

VM 3

VM 4

VM 1

VM 2

Lv 2 – user project

Lv 2 – user project



Virtual DC Integration

vApp-1 vApp-2

Kementerian A
(Resource Pool)
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Tahapan Pemanfaatan Cloud PDNS

Inventarisir dan Asesmen Kebutuhan
Layanan (Pusdatin/Dinas Kominfo
Prov/Kab/Kota)

1. 2. 

Penyampaian Permohonan
https://pdn.layanan.go.id
(Pusdatin/Dinas Kominfo Prov/Kab/Kota)

3. 

Assessment Permohonan Layanan
(Kominfo - Pusdatin/Dinas Kominfo
Prov/Kab/Kota)

4. 

Provisioning

Perencanaan
Migrasi

Penyediaan
Infrastruktur

Pelaksanaan
Migrasi

Validasi dan
Testing

5. 

Operasionalisasi

(Kominfo – Pusdatin/Dinas Kominfo Prov/Kab/Kota)
(Kominfo - Dinas Kominfo
Prov/Kab/Kota)

Dokumen Pengajuan (https://komin.fo/syarat-ketentuan-dcs)
a. Surat Permohonan
b. Identitas ASN (Karpeg & Surat Penugasan)
c. Kontrak Pengguna Layanan
d. Spesifikasi Teknis

https://komin.fo/syarat-ketentuan-dcs


PORTAL LAYANAN PUSAT DATA NASIONAL



PROSEDUR PEMANFAATAN LAYANAN CLOUD



PROSEDUR PENDAFTARAN LAYANAN CLOUD

Syarat : 
a. pengisian form 
b. Email harus menggunakan go.id 
c. Upload identitas ASN (Karpeg & Surat Penugasan)



PROSEDUR PEMANFAATAN LAYANAN CLOUD

Syarat Pengajuan Pemanfaatan layanan cloud :
a. Melampirkan Surat dari es.2 
b. Melampirkan form persyaratan dan kebijakan

yg harus di ttd es.2
c. Melampirkan form spesifikasi teknis
d. Template ada di https://komin.fo/syarat-ketentuan-dcs

https://komin.fo/syarat-ketentuan-dcs


PROSEDUR PENANGANAN GANGGUAN LAYANAN CLOUD



Migrasi Cloud PDNS
VDC K/L/D

Vapp Vapp

PUSAT DATA EXISISTING 
K/L/D

Baremetal (Fisik) Virtualisasi

Mencakup pemindahan & penyediaan resource:
• OS*
• Plaform (DB, Container, dll)*
• Aplikasi* 
• Data dan Dokumen Elektronik
• Software Migrasi*
• Koneksi jaringan (disediakan K/L/D)

Catatan:
*Lisensi Software Propertiary disediakan K/L/D

Tantangan:
Migrasi dari Baremetal (Fisik) ke Virtual

Perbedaan platform virtualisasi K/L/D dan 
PDNS



Helpdesk Layanan Cloud PDNS



Link Pendaftaran Bimbingan Teknis

https://komin.fo/PendaftaranBimtek



TERIMA KASIH


