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LANDASAN HUKUM

= UU 11 Tahun 2016 Tentang Informasi dan Transaksi Elektronik

= Peraturan Presiden No. 95 tahun 2018 Sistem Pemerintahan Berbasis
Elektronik (SPBE)



LAYANAN MAIL PEMERINTAH

= Desa.mail.go.id

= Sakti.mail.go.id \ O - . m

Selamat Datang di
2 mail.go.id
. 0 2 ..‘ e
= Mail.go.id &

Password ‘

= Mail multidomain




PENINGKATAN PENGGUNA LAYANAN
MAIL

‘Tahun 2021

‘ Sebanyak
Sebanyak User
‘ 98.672 User
Tahun 2019
Sebanyak
87.980 User
“Tahun 2018
sebanyak
52.359

User



DESA.MAIL.GO.ID

= Digunakan oleh perangkat desa <> oa
untuk menjalankan fungsi dalam
pelayanan masyarakat

ma | | _go . | d Beranda Tentang Syarat dan Ketentuan

Selamat Datang di

mail.go.id

= Total penguna saat ini sebanyak
5.653 User

]
. a.

= Untuk mendapatkan akun N S
pengguna, calon pengguna dapat R
mendaftarkan dirinya melalui

portal layanan.kominfo.go.id

v
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e )




SAKTI.MAIL.GO.ID

Digunakan oleh pengelola
keuangan setiap instasi
pemerintahan

Untuk mendapatkan akun
pengguna, calon pengguna
didaftarkan melalui KPPN

setempat

Total penguna saat ini sebanyak
128.992 User

Terget pengguna pada tahun ini
adalah sebanyak 400.000 user

« C @ O 6

AW sakti H H
mail.go.id mall.go.ld

Total Admin KPPN

Email Sakti Di-Upload [ & | Email Sakti Ter-Registrasi [E8 Email Sakti Di-Block B
s/ e/ @/ 1695
128992 104067

80 % dari email yang di-upload



MAIL.GO.ID

= Digunakan oleh setiap pegawai
untuk menjalankan tugasnya

mail _go_id Syarat dan Ketentuan ~ Bantuan  Login

= Total penguna saat ini sebanyak : : mm'gd
108.817 User - | -y A —

‘ Masuk

N =

= Untuk mendapatkan akun \i?mﬁ@wﬁ
-~
pengguna, calon pengguna dapat o
mendaftarkan dirinya melalui

portal layanan.kominfo.go.id




MAIL MULTI DOMAIN

mail _go_id Syarat dan Ketentuan ~ Bantuan  Login

= Digunakan oleh setiap pegawai
untuk menjalankan tugasnya
mmail.go.id

sername ‘

= Total Instasi Pengguna saat ini

sebanyak 57 Instansi dengan > . R s
S ! ‘Masuk
total 22.625 e
WK\MS\keg\;%mmwﬁ
-~
= Untuk mendapatkan akun -

pengguna, calon pengguna dapat
mendaftarkan dirinya melalui
portal layanan.kominfo.go.id



~ ALUR PEMANFAATAN MAIL MULTIDOMAIN
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Helpdesk (0811-

‘KRe‘ncar;a Penggunaan Mail Multidomain \ 1 1 12_4678) KMenerima kredensial \

¢ Biodata dan nomor kontak pegawai yang ¢ Menganti mail exchange (MX) pada domain
ditunjuk sebagai admin pengelola mail instansi dan diarahkan ke MX mail

instansi e Surat dilayangkan melalui helpdesk yang multidomain ke narada.mail.go.id dan
¢ Menandatangi NDA sebagai admin instasi dapat diakses melalui multidomain.mail.go.id yamadipati.mail.go.id
e Surat minimal ditandatangi oleh minimal e Atau melalui media WA dengan Nomor 0811- * Membuat Akun mail untuk semua pengguna
setingkat sekda/sekjen/sestama 1112-4678 ¢ Menjaga kerahasiaan dalam pengelolaan
< e Menerima NDA dari admin instansi serta email instansi tersebut

menyerahkan kredensial admin instansi

Surat \ ) \ Admin Instansi/
Admin Lokal

Permohonan




PENGATURAN MAIL EXCHANGE (MX)

Type Name Mail server TTL Priority
MX [ sengat.org /] [ yvamadipati.mail.go.id /] [ Auto - ] [ 10
O - 65535
Delete Cancel
MX sengat.org narada.mail.go.id Auto DNS only Edit -
Tvype Name Mail server §EE S Priority
MX [ sengat.org /] [ narada.mail.go.id /J [ Auto ~ ] [ 10
O - 65535
Delete Cancel
Type Host Value TTL
MX Record @I narada.mail.go.id. 10 Automatic v v X
MX Record @ yamadipati.mail.go.id. 10 Automatic =




PENGATURAN MAIL EXCHANGE (MX)

sengatorg thddste  Suporty  Engish(us)y @ v +Addste  Supporty  Engish(US)Y @ v

CLOUDFLARE

We've added a toggle to DNS Proxy Status. Tell us what you think We've added a toggle to DNS Proxy Status. Tell us what you think,

A few more steps are required to complete your setup. Hide Afew more steps are required to complete your setup. Hide
v Some of your DNS only records are exposing IPs that are provied through Cloudflare. Make sure to provy all A, AAA, and CNAME v Some of your DNS only records are exposing IPs that are proxied through Cloudflare, Make sure to proxy all A, AAAA, and CNAME
records pointing o provied records to avoid exposing your origin P records pointing to proxied records to avoid exposing your origin P.
ONS management for sengat.org DNS management for sengat.org
‘ +Add record H Q Seatch DNS Records i Advanced 1 +Add record ” Q Search DNS Recor: | i Advanced
naradamail o.d handles mall for sengat org. yamadipati.mail. go.id handles mailfor sengat.org.
Type Name Mal server T Priority Type Name Mail server TIL Priority
‘MX v @ ] naradamallgo.d }Auto v 10| :‘ ‘MX v| | @ yamadipati.mail go.id 3 ‘Auto vl {10 .
0- 68635 ) oo

Cancel Cancel



