
Aplikasi BANUA
(Pembangunan Manusia Sulbar)

Sistem pelaporan dan dashboard informasi
kinerja penanganan masalah 4+1

Kemiskinan, Stunting, Anak Tidak sekolah, Pernikahan Anak dan
Pengendalian Inflasi Daerah Provinsi Sulawesi Barat



REALITAS PERMASALAHAN SATGAS

Cara kerja administrasi penanganan masalah masih 
manual & kurang efisien1
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Belum ada bentuk pola tatalaksana kerja satgas yang 
teratur & sistemik, OPD pendamping banyak bekerja 
tanpa panduan

Data sasaran/kasus yang tersedia kurang valid & 
sering berbeda kondisinya dilapangan sehingga sering 
membingungkan OPD pendamping dalam melakukan 
intervensi

Informasi bentuk intervensi yang tepat pada setiap 
kasus bagi OPD pendamping tidak tersedia lengkap

Dokumentasi pencatatan aktifitas & capaian kinerja 
tidak tersimpan rapih secara digital yang bisa diakses 
setiap saat

Rekapitulasi laporan kinerja satgas belum bisa dilihat 
& terpantau pimpinan

Komunikasi & koordinasi antara OPD sektoral 
penanggungjawab dengan OPD pendamping masih 
lemah & kurang

OPD pendamping terkesan ke lapangan sekedar 
menggugurkan kewajiban namun capaian kemajuan 
intervensi belum terukur pada lokus sasaran



STRUKTUR APLIKASI



Perangkat Penanggung Jawab Wilayah yang di pimpin 
oleh OPD Pemprov hanya bisa dilakukan satu pintu yang 
bisa mengakses user akun OPD Pendamping (Perangkat 
Lain seperti OPD Kabupaten, Camat, Kades, Lurah 
ataupun stakeholder lain di wilayah hanya dapat  
memberikan informasi ke OPD Pendamping untuk 
diinput)

Semua bentuk aktifitas dan bantuan dalam bentuk 
apapun dan dari sumber manapun agar dilaporkan oleh 
OPD Pendamping dalam aplikasi

Aktifitas yang sudah dilakukan sebelum aplikasi BANUA 
digunakan dapat dilaporkan sekaligus

Pelaporan dan pemanfaatan aplikasi banua agar 
mematuhi prosedur yang sudah ditetapkan (Mengajukan 
Permohonan ke Lapangan kepada OPD Sektoral untuk 
mendapatkan rekomendasi data sasaran dan 
melaporkannya setelah dari lapangan)

Menyampaikan Laporan dan data yang Valid dan benar 
disertai dengan Bukti dukung Foto maupun Dokumen 
yang dapat diliat oleh OPD Sektoral dan Pimpinan

Admin OPD Sektoral dan OPD Pendamping diminta 
untuk rutin mengecek akunnya agar proses pengajuan, 
rekomendasi, verifikasi dan validasi berjalan dengan 
cepat

Mohon Data Admin masing-masing yang akan 
bertanggung jawab memegang akses

Aplikasi ini merupakan Versi 1.0 yang membuka 
kemungkinan ada perbaikan pasca penerapannya di 
tahap awal

Aplikasi Banua di Bimtek lebih dulu kepada Admin 
sebagai pengenalan sambil menunggu pemberlakuan 
resmi dengan SK Gubernur sementara diajukan

PETUNJUK UMUM APLIKASI



PEMERINTAH PROVINSI 
SULAWESI BARAT


